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-- Rozvoj
vysokoskolského
| poradenstviv CR

V ramci rozvojového projektu MSMT na rok 2011 ,,Rozvoj psychologického poradenstvi na vysokych $kolach v CR”

Vazené ctenarky a vazeni ¢tenari,
Pfichazime po letnich prazdninach se
7. Cislem newsletteru o poradenstvi, ktery jiz
4. rokem vydavame v ramci rozvojovych
projektd MSMT CR ,Rozvoj vysokoskolské-
ho poradenstvi v CR* a ,Rozvoj psycholo-
gického poradenstvi na VS v CR". V oblasti
prezentace aktivit projektu pfinasime pfe-
devsim upoutavku na zacatek nového cyklu
kurzu pro vysokoskolské poradce, ktery je
organizovan partnerem projektu Univerzitou
Karlovou v Praze.

AKTUALITY

B Mezinarodni konference Poradenské dny

JelikoZ se VS poradci a dali poradenéti od-
bornici na mnoha odbornych akcich ¢asto
setkavaji s tématy spjatymi se SS poraden-
stvim, které ma s VS poradenstvim mnoho
spolecnych problém(, zvolili jsme pravé po-
radenstvi na SS jako aktualni téma tohoto
gisla.

Nechybi vsak opét ani praxe z oblasti vzdé-
lavani poradcl v zahranici. Dale pfinasime
zpravy z odbornych akci a také informace
o aktualnich akcich pro nadchazejici obdobi.

B Festival vzdélavani dospélych AEDUCA 2011

B Mezinarodni konference Profesni designovani a kariérové poradenstvi,Vyzvy a nové

horizonty”

B Mezinarodni konference Vzdélavani a pedagogicka psychologie
B Akce NACADA (National Academic Advising Association)

ROZVOJOVY PROJEKT NA ROK 2010

-> ZACINA TRETI BEH KURZU PRO VYSOKOSKOLSKE PORADCE

PhDr. Hana Urychova, Informacné-poradenské centrum UK

Vysokoskolské poradenstvi zahrnuje Siroky
okruh témat, jejichz rdznorodost klade vy-
soké naroky na pracovniky, na jejich znalosti
i dovednosti. Zaroven je tfeba respektovat,
ze jednotlivé faze studia vyzaduji akcent na
jiné informaéni a poradenské sluzby posky-
tované studentim. Potfeby jednotlivych
cilovych skupin by mély byt voditkem pro
volbu adekvatnich sluzeb vysokoskolského
poradenského pracovisté. Jiné potfeby maji
uchaze¢i o studium, na které se zaméfuje
studijné-orientacni poradenstvi, jiné potfeby

maji novi studenti, ktefi se chtéji zorientovat
v novém prostfedi a vyrovnat se se zménami
i novymi naroky na né kladenymi. V prabéhu
studia se mohou objevit potize studijniho
i osobniho razu nebo muizZe dojit k rozporu
mezi predstavami studenta o vybraném oboru
a realitou. Ne kazdy pracovnik, ktery plsobi
v roli poradce, se setkava se viemi uvedenymi
situacemi.

Cilem kurzu je seznamit pracovniky - vyso-
koskolské poradce - i s dalsimi tématy, které

ROZVOJOVY PROJEKT NA ROK 2011

1 Treti béh kurzu pro vysokoskolské po-
radce

2 Evidencni systém pro vysokosSkolské
poradenstvi

REPORT Z AKCi PRO PORADCE

3 Konference AVSP Aktualni problémy vy-
sokoskolského poradenstvi

4 CareerCon 2011 - setkani vedoucich kari-
érovych center na evropskych univerzitach

Z OBLASTI PORADENSTVI NA ZS A SS
5 Rozvoj Skolnich poradenskych
pracovist

ROZHOVORY
6  Skolni psycholog na gymnéaziu

ZAHRANICNI ZKUSENOSTI
7 Master in Counselling na University
Sains Malaysia

AKTUALITY

zahrnuje psychologické, studijni a studijnéori-
entacni, kariérové a specialni poradenstvi. Ab-
solvent kurzu by mél byt poucen v zakladnich
metodach jednotlivych druhd poradenskych
sluzeb a trendech jejich rozvoje.

Kurz je uréen k dalS$imu vzdélavani pracovni-
kd, ktefi pasobi na vysoké Skole v roli poradcti
a chtgji aktualizovat a rozsifit své znalosti
a zdokonalit své dovednosti, jeZ potfebuji
k vykonu své prace.



Jednotlivé ¢asti kurzu zpracoval tym lektord,
mezi nimiz jsou odbornici z péti fakult Uni-
verzity Karlovy (Filozofické, Pedagogicke, 1.
lékaFské, 3. lékaFské, Husitské teologické)
i z dalSich vysokych Skol (Vysoké Skoly eko-
nomické, Masarykovy univerzity, Univerzity
v Hradci Kralové a Vysoké Skoly barnské -
Technické univerzity v Ostravé), na nékterych
castech se podileli specialisté z praxe.

Kurz obsahuje 8 moduld (+ Gvodni a zavé-
re¢ny modul), které se déli do dalSich kapitol
a podkapitol. Moduly jsou zaméfeny na na-
sledujici témata:

B Rozvoj VS poradenstvi v evropském kon-
textu

Psychologické poradenstvi

Supervize

Kariérové poradenstvi

Studijni poradenstvi

Specialni poradenstvi

Duchovni poradenstvi

Vybrané dovednosti

Prvni - pilotni - béh kurzu probihal prezenc-
ni formou v roce 2009. Kurz byl hodnocen
Gcastniky velmi pozitivng, ale tato forma byla
velmi ¢asové narocna a zadny

z G¢astnikd nemohl absolvovat viechny pred-
nasky. V dalSim roce proto byla zpracovana di-
stancni forma kurzu, ktera byla pro G¢astniky
z hlediska ¢asového pfistupnéjsi a vyhovovala

jejich moznostem.

U distancni formy kurzu se pocita se samo-
studiem Gcastnika. Celkova doba studia je 9o
hodin. Pro kontrolu studia slouzi G€astnikam
sebereflexni otazky a tkoly, které nejsou po-
vinné. Pro uspésné ukonceni kurzu je nutno
absolvovat zavére€ny test (na poZadovany
pocet bod(). Absolventi kurzu obdrzi osvéd-

ceni o absolvovani kurzu.

Dalsi béh kurzu bude zahajen 5. zafi 2011
Gvodnim setkanim, kde budou t¢astnici se-
znameni s vyukovym prostiedim MOODLE,

- EVIDENCNI SYSTEM PRO VYSOKOSKOLSKE PORADENSTVI

Mgr. Magda Sutrova a Mgr. Jifi Cerny

Institut celoZivotniho vzdélavani VUT v Brné

Evidenéni systém pro vysokoskolska pora-
denska pracovisté vznikl za podpory Mini-
sterstva Skolstvi, mladeZze a télovychovy
za Ucelem systematizace, zpfehlednéni
a usnadnéni prace vysokoskolskym porad-
cim. Jednd se o webovou on-line aplikaci
ur€enou pro evidenci aktivit vysokoskolské
poradny. A to zejména aktivit individualni-
ho charakteru, jako napfiklad psychologické
poradenstvi, kariérni poradenstvi, koucova-
ni a dalsi. Aplikace je dostupna na adrese

www.vsporadna.cz a je funkéni ve vsech
béZznych typech internetovych prohlizect
(Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google
Chrome, Opera a dalsich). Je vhodné pouzi-
vat vzdy aktualni verzi prohlizece. Aplikace
je bezplatna pro véechny VS poradny v CR.

ZABEZPECENI EVIDENCNIHO SYSTEMU

Celd aplikace je umisténa na centralnim
serveru s 24 hodinovym dohledem a pravi-
delnym zalohovanim. Udaje jsou zasifrovany
a zabezpeceny proti zneuZiti (programové
skripty jsou kompilovany metodou ionCube,

Gdaje v databazi Sifrovany nevefejnym al-
goritmem Cryptit). Vedouci poradny mohou
kdykoli provést zalohovani vsech dat vlastni
poradny. Soubor je mozné stahnout a ulozit
na externi médium.

SDILENI EVIDENCNIHO SYSTEMU S DAL-
SiMI PORADCI A PORADNAMI

Jednotlivé VS poradny jsou na sobé nezévis-
lé, nesdili spolu Zadné udaje.

V kazdé poradné mize byt neomezeny pocet
poradcl, ktefi se déli na zakladé opravnéni
na 2 skupiny: ,poradce” a ,vedouci poradny”.
Opravnéni ,poradce” ma k dispozici vlastni
kalendar, do néjz vklada své zaznamy.
Vytvari a spravuje své klienty a zaznamy
o nich. Ma k dispozici vlastni statistiku akti-
vit a mdze spravovat své osobni idaje.
Opravnéni ,vedouci poradny” ma nad rdmec
~poradce” moznost upravovat Udaje o po-
radné, vytvaret a spravovat mistnosti, vy-
tvaret a spravovat dalsi poradce a ma k dis-
pozici statistiku celé poradny.

a potrva g tydnd. Kurz bude v roce 2011
zdarma.

Podminkou studia v kurzu je drzeni prikazu
UK (u uchaze¢l bez vztahu k UK se jedna
o prikaz externiho uzivatele sluzeb UK), na
ktery je vazano ziskani pfistupového hesla.
Vydani prikazu je zpoplatnéno 180 K¢. Prikaz
i heslo budou uchaze¢tim vydany pfi zahajo-
vacim setkani. Priikaz |ze vyuZivat také napf.
ke knihovnickym sluzbam UK, vzdalenému
pristupu k informacnim zdrojam UK apod.
Kurz je vzhledem k mozZnostem lektor( ote-
vien pro limitovany pocet 30 ucastnikd, do-
poruc¢ujeme z toho ddvodu v pfipadé Vaseho
zajmu registraci neodkladat.

Registrace je mozna na adrese:

http://ipci.cuni.cz/poradenstvi/index.htm

Dotazy radi zodpovime na e-mailové adre-
se: Lukas.Krupicka@ruk.cuni.cz. Tésime se

na setkani s Vami. m

KALENDAR ZAZNAMU

Kazdy pfihlaseny uZivatel ma k dispozici svij
osobni kalendar. Kalendar je moZno zobrazit
pro daného poradce ,Muj kalendar” (vycho-
zi nastaveni) ¢i pro konkrétni mistnost a jeji
obsazenost. Kalendar zobrazuje zaznamy
v rozmezi pracovni doby poradce (vycho-
zi nastaveni mezi 8-17 h), je ovSem mozno
zobrazit prehled celého dne.

PRACE SE ZAZNAMY V KALENDARI

Zaznamy se do kalendare vkladaji kliknutim
na konkrétni datum a ¢as (od-do). Navic
lze nastavit, zda se dany termin zobrazi na
webu jako ,volny” (tzn. studenti se na néj
mohou pfihlasit). Je mozné nastavit mist-
nost konzultace. Aplikace umoziuje na-
stavit kategorii udalosti (napf. Diagnostika)
a jeji podkategorii (napf. Psychologicka dia-
gnostika). Poradce mudze vybrat klienta (au-
tomaticky se zobrazi jeho dosavadni pocet
navstév), pripadné vytvofit nového. Ke ka-
Zzdému zaznamu lze zapsat poznamku a lze
jej dodate¢né upravovat €i smazat. Pokud
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datum a ¢as zaznamu koliduje s jinym, dojde
k upozornéni, pficemz zaznam nebude ulo-
zen. V aplikaci lze vytvaret a spravovat neo-
mezené mnozstvi klientd. U kazdého klienta
muazZe poradce nastavit identifikacni kod,
jméno, pfijmeni, e-mail, telefon a poznam-
ku. Zpusob, jakym budou klienti identifiko-
vani, a s nim spjata ochrana osobnich adaju
je na kazdém poradci zvlast.

PORADCE

Kazdy poradce mulze upravit své vlastni
osobni Gidaje (jméno, piijmeni, e-mail, telefon
a heslo). Dale si mdZe poradce nastavit vy-
chozi hodnoty zaznam( v kalendafi (pracovni

doba, délku sezeni, mistnost i typ udalosti).

TVORBA STATISTIK

Aplikace generuje automaticky statistiku,
a to jak pro konkrétniho poradce ,Moje sta-
tistika”, tak i pro celou poradnu ,Statistika
poradny” (tato je dostupna pouze vedouci-
mu poradny). Statistika nabizi pfehled o cel-
kovém poctu mistnosti, poradcti a klientl
dané poradny. Lze zobrazit souhrnnou sta-
tistiku (Clenéno dle kategorii) ¢i rozsitenou
statistiku (¢lenéno dle kategorii a podkate-
gorii). Zobrazen je vzdy nejen pocet jednotli-
vych zaznam (sezeni, udalosti), ale i celko-

vy ¢as jejich trvani.

REPORT Z AKCI PRO PORADCE

-> KONFERENCE AKTUALNI PROBLEMY VYSOKOSKOLSKEHO PORADENSTVI
doc. PhDr. Ing. Eva JaroSova, Ph.D., Mgr. Sarka Karmazinova, PhDr. Mgr. Libor Novosad, Ph.D., PhDr. Hana Urychova

Asociace vysokoskolskych poradct

Konference Aktualni problémy vysokoskol-
ského poradenstvi se uskutecnila v Podébra-
dech ve dnech 28.-29. ¢ervna 2011. Pofada-
la ji Asociace vysokoskolskych poradcd, o.s.
Cilem konference bylo vytvofit platformu
pro vzijemny prenos zkusenosti vysoko-
Skolskych poradct pracujicich na vysokych
gkolach v Ceské republice i v zahranici, a tim
vytvaret moznost pozitivné ovliviiovat dalsi
rozvoj vysokoskolského poradenstvi i vyso-
koskolského vzdélavani. Jednim ze zameé-
r( pofadateld bylo iniciovani diskuse o roli
vysokoskolského poradenstvi v procesu re-
formy vysokogkolského vzdélavani v Ceské
republice.

Prispévky v plénu se zabyvaly trendy v roz-
voji VS vzdélavani v CR na pozadi evropské-
ho vyvoje a s tim souvisejicimi sméry rozvoje
VS poradenstvi. Vzhledem ke vzristajicimu
poctu zahraniénich studentd na ceskych
vysokych Skolach byla formulovana specifi-
ka multikulturniho poradenstvi. V plénu vy-
stoupila téz zastupkyné MSMT s informace-
mi 0 zménach financovani studentt se spe-
cifickymi potfebami na vysokych skolach.
Daldi podnétné pfispévky v plénu zazné-
ly k terminologickému upfesiovani obsahu
poradenské prace (i v souvislosti s evrop-
skymi iniciativami) ¢i k pojeti “nové kariéry”
a novych pohledi na kariérové poradenstvi.

Zajimavé byly informace o snahach vymezit
ramec pro uznavani neformalniho vzdélavani
kariérovych poradcd v Evropé (projekt Im-
prove).

Byly predstaveny hlavni dosavadni vystupy

ZOBRAZENI VOLNYCH TERMINU KON-
ZULTACI NA WEBU

Kazda poradna ma k dispozici verej-
né pfistupny kalendaf, kde mohou po-
radci vypisovat své ,volné” terminy.
Webova adresa vefejného kalendare je

www.vsporadna.cz/zkratka-univerzity

(napf. www.vsporadna.cz/vut). Pokud ma

kdokoli o ,volny” termin zdjem, klikne na
néj, vyplni informace o své osobé a tyto in-
formace se odesSlou na email poradce, ktery

termin vypsal.

Zajemci o registraci poradny mohou kontak-
tovat pana Cerného na cerny@lli.vutbr.cz. m

prezentovana Siroka skala zdroji - at teo-
retickych konceptd, ¢i aplikacnich pfistupt
ruznych psychologickych Skol - ze kterych
lze ve VS poradenstvi Eerpat. V pfispévcich

byly pfedstaveny r(zné formy a metody

Rozvojového projektu MSMT “Rozvoj psy-
chologického poradenstvi na vysokych $ko-
lach v CR. Jednim z vystupli tohoto projektu
je nova webova on-line aplikace urcena pro
evidenci konzultaci vysokoskolské poradny.
Jeji vyuzivani je otevieno bezplatné viem VS
poradcim v CR, kteii o ni projevi zdjem.

V sekci psychologického poradenstvi byla

prace s VS studenty - pozornost byla vé-
novana individualnimu kou€ovani, skupino-
vému nacviku rdznych relaxacnich technik
¢i dlouhodobému poradenskému procesu
v prostiedi VS poradny. Byly diskutovany
podminky realizace psychologického pora-
denstvi na rdznych vysokych Skolach a byla
konstatovana jejich znaéna variabilita v za-
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vislosti na mife podpory ze strany vedeni ka-
7dé vysoké Skoly.

V sekci kariérového poradenstvi byla ¢asto
kladena otazka, kam sméfuje soucasné ka-
riérové x kariérni poradenstvi, které ma ne-
jednotnou terminologii. Chybi popis profese
&i vzdélavaci program pro poradce. Ugastnici
sekce byli seznameni s cili vybranych OPVK
projektd, jejimz prostfednictvim jsou na VS
zavadény povinné volitelné pfedméty zameé-
fené na inovaci studijnich obor(, na rozvoj
dovednosti studenta pro trh prace, na jeho
osobnostni rozvoj, planovani profesni karié-
ry, ziskavani praktickych dovednosti v praxi
s vazbou pfimo na zaméstnavatele. Ugastni-
ci sekce se ve svych vstupech také shodli na
potiebé hodnoceni kvality kariérového pora-
denstvi a vyuzivani potencialu informacnich
technologii.

Tématy pfispévkd v sekci studijniho po-
radenstvi byly podpora studentd v novém
prostiedi univerzity, formy a metody pra-
ce s novymi studenty (dokumentovano

na projektu UK Studenti radi studentim

- CAREERCON 2011

a pfikladech z univerzit USA), specifika
multikulturniho poradenstvi, podpora mo-
bilit studentl a také stale vice aktual-

ni poradenstvi v celoZivotnim vzdélavani.

Diskutovanym tématem v sekci byla i pro-
blematika hodnoceni kvality poradenskych
sluzeb a standardy poradenské prace.

Sekce specialné-pedagogického poraden-

stvi formulovala nékolik zaveér(:

a) Poradenstvi pro VS studenty se speci-
fickymi potfebami se stava plnohodnotnou
aktivitou systému VS vzdslavani (viz za-
znamenany vyvoj historicky i vize MSMT ve
vztahu k financovani tohoto typu poraden-
skych sluzeb).

b) Aplikace diagnostické baterie pro do-
spélé dyslektiky se ukazuje jako vhodna a je
potfebné na ni dale pracovat.

c) Prechod od kvantitativniho ke kvalita-
tivnimu v oblasti specidlniho poradenstvi
znamena pecovat o kompetence poradcl
a soucasné pracovat na systému kontroly
poskytovanych sluzeb a vykazovanych na-
kladd.

Prijemné prostiedi zamku v Podébradech,
spole€nd prochazka lazefskym méstem
i diskuse v plénu, sekcich ¢i neformalné
o0 prestavkach mezi jednanimi vytvorily pod-
minky pro navazani spoluprace a komunika-
ci mezi G&astniky jak z Ceské republiky, tak
i hosty ze zahranici (Slovenska a USA). m

SETKANI VEDOUCICH KARIEROVYCH CENTER NA EVROPSKYCH UNIVERZITACH

Mgr. Ing. Martin Lukes, Ph.D., Rozvojové a poradenské centrum VSE

Ve dnech 18.-21. 5. 2011 se v Reykjaviku
uskutecnila konference CareerCon 2011,
které se Gcastnilo na 60 vedoucich karié-
rovych center a kariérovych poradcd z 19
evropskych zemi. Velmi cenné byly vymény
zkudenosti v rdznych oblastech kariérového
poradenstvi a fizeni kariérovych center. Nize
uvadim hlavni témata diskuzi, které na kon-
ferenci probihaly.

1. Financovani kariérovych center - az na
vyjimky jsou kariérova centra financovana
vlastni cinnosti, jen ve zcela ojedinélych
pripadech jsou financovana univerzitou.

2. Platby za €innosti - dominantni ¢ast
pfijmi center je od zaméstnavatell, kte-
fi plati za acast na veletrzich pracovnich
prilezitosti, inzerci, zprostfedkovani stazi
(internships), propagaci na univerzité, part-

nerstvi, apod. Centra by se neméla bat své

sluzby zpoplatiovat.

3. Rozdily mezi obory - zastupci center
se shodli, Ze uplatnéni studentl z ekono-
mickych a technickych obord je bezpro-
blémové a nejvétsi problémy s uplatnénim
maji studenti humanitnich obort. Proto pro
tyto studenty realizuji vyrazné vétsi mnoz-
stvi workshopd a seminafi zaméfenych na
rozvoj kariérovych dovednosti, nez u oborl
jinych.

4. Podpora pro zahrani¢ni studenty - vel-
kym tématem byla podpora zahrani€nich
studentl. Byl zminén piiklad anglické uni-
verzity, ktera pro své ¢inské studenty pofada
veletrh pracovnich piileZitosti pfimo v San-
ghaji. | dalsi univerzity poradaji specializova-
né veletrhy pracovnich pfilezitosti, napfiklad
pro své ¢inské, malajské ¢i indické studenty.
Velkym tématem jsou také obtize se shané-
nim zahrani¢nich stazi pro ceské studenty.

5. Zajimavou strankou je www.academia-
europe.eu, na které mohou kariérovi poradci
nalézt prilezitosti pro svuj dalsi rozvaj.

6. Jako pfiklad dobré praxe by se dala
oznacit Polytechnika v Milang, kde provadeéji
podrobnou analyzu toho, kolik absolvent
z jednotlivych oborl firmy hledaji (maji vice
nez 3000 inzeratl ro¢né) a jaké pocty stu-
dentl oproti tomu v jednotlivych oborech
studuji. Podle toho jsou schopni uréit, v ja-
kych oborech nabidka studentd pFevysuje
poptavku a naopak. Tuto zpétnou vazbu pak
komunikuji s vedenim univerzity, které podle
toho upravuje nabidku studia.

Vice

informaci o konferenci je

mozné nalézt na webové strance

http://www.careercon.eu/. m
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Z OBLASTI PORADENSTVI PRO ZS A SS

- PROJEKT ROZVOJ SKOLNICH PORADENSKYCH PRACOVIST -VIP II

PhDr. Jana Zapletalova, naméstkyné Narodniho tstavu pro vzdélavani, Skolského poradenského zafizeni a zafizeni pro dalsi vzdéla-

vani pedagogickych pracovnika

V soucasné dobé se chyli ke svému zavéru
projekt ,Rozvoj Skolnich poradenskych pra-
covist — VIP II”, ktery byl zahdjen v Cervenci
2009, zakoncen bude 30. zafi 2011. Jedna se
o individualni narodni projekt, ktery je rea-
lizovan v ramci Operacniho programu Vzdé-
lavani pro konkurenceschopnost s podporou
Evropského socialniho fondu a statniho
rozpoctu CR. Do 30. 6. 2011 realizoval pro-
jekt Institut pedagogicko-psychologického
poradenstvi CR, $kolské poradenské zafizeni
a zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogic-
kych pracovnikii (IPPP CR) jako partner
MSMT. Od 1. 7. 2011, kdy dolo ke slougeni
IPPP CR s Narodnim dstavem odborného
vzdélavani a Vyzkumnym Gstavem pedago-
gickym, je partnerem MSMT a realizatorem
projektu nastupnickd organizace Narodni
Ustav pro vzdélavani, Skolské poradenské
zafizeni a zafizeni pro dalsi vzdélavani peda-
gogickych pracovnikd.

Projekt je zaméfen na prevenci a feseni Siro-
ké Skaly rizik, ktera mohou ovliviiovat pribéh
vzdélavani a dalsi zivotni drahu zaka (tako-
vymito riziky jsou napf. specialni vzdélavaci
potieby, poruchy chovani, absence kultur-
niho kapitalu v roding, socialni vylou¢enost
prostfedi, ze kterého dité pfichazi do Skoly,
kulturni odliSnost aj.). Do projektu je zapo-
jeno 175 zakladnich a stfednich Skol v celé
CR, na kterych jsou vytvofena $kolni pora-
denska pracovisté se skolnimi psychology a/
nebo Skolnimi specialnimi pedagogy (celkem
252 psychologli a specidlnich pedagogd,
z nich? 47 zastava dlohu metodika). Cinnost
Skolnich psychologd a Skolnich specialnich
pedagogt je hrazena z prostredkl projektu.
Odbornici ve skolach poskytuji sluzby zakim
a jejich rodi¢im, pedagogim i spolupracu-
jicim subjektdm. Sluzby Zakam se orientuji
na individualni i skupinové poradenské a in-
tervencni sluzby (diagnostika, jednorazové
konzultace i opakované intervencni ¢innos-
ti, prace se tfidou). DaleZitou soucasti prace
je komunikace s pedagogickymi pracovniky

(tfidnimi uciteli, vychovnymi poradci, Skolni-
mi metodiky prevence, pfipadné s asistenty
pory u obou skupin odbornik(i spociva v péci
o zaky, predmétem podpory je u Skolnich
specidlnich pedagogl pfevazné reedukace,
u Skolnich psychologt se oblasti podpory lisi
dle aktualnich potfeb Zakd a harmonogramu
Skolniho roku.

Skolnim psychologdm a kolnim specialnim
pedagog(im je ze strany IPPP CR poskytova-
na metodickd podpora, ktera zahrnuje me-
todické vedeni, konzultacni pomoc témto
odbornikdm

v jejich pfimé praci se zaky, rodi¢i a peda-
gogy. Metodici také pomahaji psychologiim
a specialnim pedagogim v komunikaci
s vedenim Skoly a s celym pedagogickym
sborem.

Projekt je pokracovanim projektu z OP RLZ
VIP-Kariéra, ktery se vénoval zejména vy-
tvareni $kolnich poradenskych pracovist
v zapojenych skolach a specifikim prace
v zapojenych $kolach s ohledem na jejich
potfeby v oblasti poradenskych sluzeb. Kli-
¢ovym tématem bylo poskytovani poraden-
skych sluzeb v souvislosti s volbou povolani
a specifika téchto sluzeb pro Zaky se speci-
alnimi vzdélavacimi potfebami.

Tématem pokracujiciho projektu jsou ,rizika
ve vzdélavani®, tedy co je vnimano jako rizi-
kové ve skolnim prostredi, jaké strategie jed-
notlivé Skoly voli pfi praci s témito riziky, jak
hodnoti efektivitu zvolenych strategii a jak
vnimaji roli psychologl a specialnich peda-
gogl pfi feeni téchto rizik. Velkad pozornost
je vénovana integraci zakd se specialnimi
vzdélavacimi potfebami véetné zakl ze so-
cialné znevyhodnéného a kulturné odlisného
prostiedi. Projekt je zaméren i na specifika
prace s zaky mimofadné nadanymi i selha-
vajicimi ve vzdélavani a zvlastni pozornost
je vénovana také zakam se specifickymi
poruchami chovani.

Soucasti aktivit projektu je metodicka pod-

pora skolam v Moravskoslezském kraji, které
zaméstnavaji Skolni odborniky z prostredk
kraje.

Skolni psychologové a $kolni specialni peda-
gogové pusobici v zapojenych Skolach se od
pocatku projektu Gcastni vzdélavacich akti-
vit. Model jejich vzdélavani je vicestupriovy,
takZze umoZiuje vychazet z kompetenci,
které tito odbornici ziskali pfedchozi praxi
a jiz absolvovanym DVPP. Vzdélavani pro
odborniky, ktefi zacinaji pracovat ve Skole,
je zaméfeno na vytvoreni zakladnich kom-
petenci pro praci Skolniho psychologa nebo
Skolniho specialniho pedagoga: jednotlivé
vzdélavaci programy se zpocatku vénovaly
zejm. specifikim poskytovani poradenskych
sluzeb ve Skole, problematice pfijimani za-
kazek

ze strany vedeni $koly, pojeti informovaného
souhlasu s poradenskymi sluzbami ze strany
rodicl, posléze byl prostor vénovan vycvi-
kdm v praci s psychodiagnostickymi nastroji
a nastroji specialné pedagogické diagnosti-
ky i praci skolniho psychologa/specialniho
pedagoga se Skolnimi tfidami. Vzdélavani
stiedné pokrocilych odbornik je oriento-
vano zejména na problematiku identifikace
rizik ve vzdélavani zakd, prevenci rdznych
forem rizikového chovéni zaki a vcasnou
intervenci v pfipadé jejich projevd, na otaz-
ky inkluze, na problematiku integrace zakud
s potfebou podpUlrnych opatfeni. Vzdélavani
pokrocilych odbornik( s dlouholetou praxi
psychologickych a specialné pedagogickych
¢innosti ve Skole (napf. krizova intervence)
a metodickych €innosti v oblasti Skolnich
poradenskych sluzeb.

V ramci projektu je provozovana poraden-
ska linka pro pedagogy. Linka je podpdrnou
sluzbou pedagogickym pracovnikim z celé
CR, kterym je napomocna pfi fedeni problé-
movych vychovnych situaci tykajicich se
Skolniho prostfedi. Ur€ena je zejména tém,
ktefi nemaji moznost dlouhodobé konzul-



tovat problematické a kritické situace se
Skolnim psychologem ¢i specidlnim peda-
gogem. Linka poskytuje pifimé telefonické
poradenstvi a disponuje také rozsahlou da-

ROZHOVORY

Jak dlouho na Gymnaziu Cajkovského pui-

sobite a co Vas vedlo k tomuto rozhodnuti?
Na gymnaziu pracujem od roku 2008. Najprv
to bolo len par hodin tyZdenne, od septem-
bra som na gymnaziu na plny uvazok. Da sa
povedat, Ze k tejto krasnej praci som prisla
Uplne nahodou. Nikdy predtym som o nicom
podobnom neuvaZovala, aj ked som v ramci
studia volitelné predmety zo Skolskej psy-
cholégie navstevovala.

tabazi kontaktd na instituce, které mohou
byt Skolami vyuzivany. UmozZiiuje anonymni
kontakt a je k dispozici na telefonnich ¢is-
lech 841 220 220 a 777 711 439.

S jakymi problémy se na Vas studenti nej-
castéji obraci?

Studenti chodia s celou plejadou problémov.
Najviac je asi problémov osobnych, vztaho-
vych rodinnych, ale i vyukovych €i zdravot-
nych. Je to velmi pestré.

Kolik zaka Vas pfiblizné v prabéhu mési-
ce navstivi? Jak dlouha jsou jejich sezeni
a kolikrat se sezeni obvykle opakuje?

To je rézne. So Studentmi mavam okolo
30 konzultacii mesacne, obéas pracujem
i s triednym kolektivom. Dalgiu skupinu kli-
entov tvoria ucitelia, rodi¢ia a dalsi rodinny
prislusnici nasich Studentov.

Konzultacie trvaji od 10 minGt do dvoch
hodin, je to skuto€ne velmi individualne.
Niektoré konzultdcie su jednorazové, niek-
toré deti doprevadzam cely Skolsky rok.
Niektori Studenti pridu 1x, niektori 5x, niek-

tori 20x, zalezi to na mnohych okolnostiach)

Jakym zpusobem mohou studenti ziskat
informaci o Vasich sluzbach?

Potrebné informacie mam zavesené na
webovych strankach skoly, na nastenke,
ale tieZ sa snazim medzi Studentov chodit
a svoje sluzby im aktivne pontkat. Snazim
sa, aby vedeli, kto som, ako vyzeram a ¢o
im mdzem pontknut. Proste minimalizovat
obavu z neznameho.

Pokud Vasich sluzeb vyuziji, vyplyva to
z jejich vlastniho rozhodnuti, nebo je za
Vami posilaji ucitelé, rodice?

Odhadla by som to priblizne na polovicu. Po-
lovica ich chodi z vlastnej potreby, polovica
je odoslana ucitelmi alebo rodi¢mi.

Poskytujete také kariérové poradenstvi?
Ano. Vigsinou pre $tudentov na vy$som
gymnaziu.

Vystupem projektu jsou také analytické
zpravy o stavu poskytovanych sluzeb ve
Skolach vEetné navrhd na doplnéni (respek-
tive Upravy) Skolské legislativy. m

Je o kariérové poradenstvi mezi studenty
zajem? Co konkrétné v této oblasti stu-
dentiim nabizite?

Zaujem urgite je. Studenti si dobre uvedo-
muja ddlezitost svojho rozhodnutia ohlad-
ne volby profesnej drahy. Konzultacie su
vacsinou rozdelené do troch sedeni, ktoré
obsahuju rozhovor, diagnostiku osobnosti,
profesnej orientacie a niekedy i rozumovych
schopnosti. Potom to celé poskladame
a snazime sa spolu najst nejaku cestu, ktora
by Studentovi vyhovovala a zarover mal pre
svoje rozhodnutie predpoklady. Velka cast
prace zastane aj nasa vychovna poradkyna.
Zhana aktualne materialy, pomaha s prihlas-
kami, organizuje besedy na Urade prace...

Realizujete také skupinové poradenstvi?
Nie, uprednostiujem individualne poraden-
stvo.

Domnivate se, Ze studenti potiebuji Sir-
Si nabidku poradenskych sluzeb (napf.
v oblasti psychologického ¢i kariérového
poradenstvi)?

Ano, urgite. Na niektorych strednych 3ko-
lach sa k takymto sluzbam dostant Studenti
len okrajovo.

Obecné pietrvava minéni, Ze chodit k psy-
chologovi je néco negativniho. Vnimaji to
tak i Vasi studenti?

Nastastie to uz vacsina nasich Studentov
vnima ako Uplne normalnu sluzbu, ale stale
sa najdu taki, ktori sa stigmatizacie od psy-
choldga boja.

Jak probiha Vase spoluprace s rodici a uci-
teli?

Mam velké Stastie, pretoZe spolupraca
s ucitelmi je na nasej Skole skveld. Taktiez
vacsina rodicov reaguje na moju pritomnost

na Skole pozitivne.


InternetPoradna.cz

Povazujete miru poskytovani psycho-
logického a kariérového poradenstvi na
stiednich Skolach za optimalni? Co by se
piipadné mélo zménit ¢i zlepsit?

Neviem, ako je to na inych strednych Sko-

lach, ale myslim si, Ze i pri vyborne funguj-

Gcom SPP bez $kolského $pecialistu na toto

jednoducho nie je ¢as.

Absolvujete v soucasné dobé tréninky,
pripadné dalsi vzdélavani? Ugastnite se

supervizi?

ZAHRANICNI ZKUSENOST

- MASTER IN COUNSELLING NA UNIVERSITY SAINS MALAYSIA

Mgr. Iva M. Tahova, Profesné poradenské centrum FF UP v Olomouci

Pfi mé cesté do Malajsie jsem navstivila Uni-
versity Sains Malaysia, School of Educational
Studies, ktera nabizi magistersky program
Master in Counselling. Vedouci programu
profesorka Susie See Ching Mey je prodé-
kankou pro spolupraci s firmami a komunitou
a v tomto obdobi zaroven i prezidentkou
APECA (Association of Psychological and
of Asia-Pacific,
Doktorat
v USA v oblasti studia poradenstvi. Asij-

Educational Counsellors

ziskala

www.apeca-2010.0rg).

sko-pacificka oblast ma globalné v oblasti
poradenstvi blizko k americké tradici. Vyjma
vnimani a pfijimani psychologické podpory.
Ta neni mezi obyvatelstvem vétsiny asijskych
zemi pfijimana bez bariér.

Prezen¢ni studium Poradenstvi trva 2 roky
(1,5 roku studia a palrocni staz). Distancni
studium trva 3 roky (2,5 roku studia a pal-
ro€ni staz). Program se soustfedi pfedevsim
na kariérové a studijni poradenstvi. Psycho-
logické poradenstvi je v kompetenci katedry

psychologie. Studium je rozdéleno na stézejni

AKTUALITY

¢ast (27 kreditd v oblasti obecnych znalosti
a 8 kreditd vyzkumnych dovednosti) a 18 kre-
ditl za specializa¢ni pfedméty. Specializace
je rozdélena do 4 oblasti: poradenstvi pro déti
a adolescenty; manzelské a rodinné poraden-
stvi; krizové poradenstvi a organizacni pora-
denstvi (poradenstvi ve firmach). Studenti si
voli jednu specializaci, nicméné navstévovat
mohou i kurzy dalsich specializaci. Pfi reali-
zaci stdZe a vyzkumného projektu ma kazdy
student svého Skolitele, se kterym své plany
a jednotlivé kroky konzultuje. Setkani se ko-
naji alespon 1x do tydne.

Absolventi programu Counselling se stavaji
certifikovanymi poradci a je jim timto umoz-
néné vykonavat relevantni praxi.

Aby byl program vysoce cenén ze strany po-
tencialnich zajemcd, je pravidelné hodnocen
nezavislymi externimi hodnotiteli. Ti hodnoti
jednotlivé kurzy, proces zavére¢nych zkousek
a realizované vyzkumy. Komise hodnotitel( je
ustanovovana zastupci vedeni univerzity a je

volena na obdobi 3 let.

Snazim sa priebezne dalej vzdelavat, robim
si psychoterapeuticky vycvik, navstevujem
seminare a kurzy z oblasti Skolskej psycho-
légie, ucim sa pracovat s diagnostickymi
metédami a zdacastfujem sa supervizi, ale
tych nikdy nie je dost. m

Dal$im zajimavym faktem v oblasti poraden-
stvi byl pro mé mentorsky program uréeny
pro zameéstnance univerzity. Tento mentorsky
program v oblasti dusevniho zdravi, uréeny
predevsim pro vyucujici univerzity, byl zave-
den pred nékolika roky. Vyucujici, ktefi maji
zdjem stat se mentory, projdou tfidennim
vycvikem mentor( a stavaji se tak mentory
pro své kolegy a kolegyné. Zajemci o vyuziti
sluZzeb mentora si mohou vybrat ze sezna-
mu univerzitnich mentor(i dle preference
(domovské pracovisté mentora, vék, pohlavi
atd.). Program je zastitén National Board of
Certified Counsellors. Sezeni se obvykle tyka-
ji problém( na pracovisti, v roding, planovani
dalsi kariéry atd. Klienti s psychiatrickymi
zalezZitostmi jsou samoziejmé odkazovani na
relevantni pracovisté.

Zajimavou skute¢nosti je i to, Ze University
Sains Malaysia je partnerskou univerzitou
Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy, a to
vramci v Erasmus Mundus projektu Master in

Special Education Needs.

->ZAVERECNA KONFERENCE PROJEKTU ROZVOJ PSYCHOLOGICKEHO PORADENSTVI NA VYSO-

KYCH SKOLACH V CR

Dne 2g. listopadu 2011 probéhne na padé
VSE v Praze zavéreéna konference projektu
Rozvoj psychologického poradenstvi na VS
v CR. Vice informaci véetng programu na-
jdete od 1. fijna 2011 na projektovém webu

Ustiednim

www.rozvojvsporadenstvi.cz.
tématem konference bude psychologické
poradenstvi na vysokych $kolach se zamé-
fenim na moderni poradenské a vzdélavaci
aktivity. Mezi prezentujicimi budou zastupci

poradenskych pracovist jednotlivych part-
nerskych vysokych Skol, zastupci Asociace
vysokoskolskych poradcli a dalSich odbor-

nych organizaci.


www.apeca
-2010.org
www.rozvojvsporadenstvi.cz

-> MEZINARODNI KONFERENCE PORADENSKE DNY ,INTEGRACE, INKLUZE A RIZIKA VE VZDELAVANI"

Ve dnech 3.-5. fijna 2011 probéhne mezina-
rodni konference Poradenské dny ,Integrace,
inkluze a rizika ve vzdélavani“. Akci porada
Nérodni dstav pro vzdélavani, Skolské pora-
denské zafizeni a zafizeni pro dalsi vzdélava-
ni pedagogickych pracovnik(, divize Institut
pedagogicko-psychologického  poradenstvi
a koné se v hotelu Jezerka v Segi Ustupkach.

Témata konference:

B Integrace a inkluze ve vyzkumu a v pra-
Xi

B Rozvoj gramotnosti a prevence poruch
uceni

B Rodina a prace skoly a $kol. porad. zafi-
zeni s rodinou

B Prevence predéasnych odchodl(i ze

vzdélavani

B Prevence rizikového chovani zaku

Konference je pofadana s finanéni podporou
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy.
Vice informaci na http://www.ippp.cz/.

- VI. ROCNIK KONFERENCE ,VYSOKOSKOLSKE STUDIUM BEZ BARIER” A XV. ROCNIiK ODBORNE
KONFERENCE ,HANDICAP 2011 S MEZINARODNI UCASTI

Technickd univerzita v Liberci - Akademicka
poradna a centrum podpory a Sdruzeni TULI-
PAN, o. s. pofadaji ve dnech 22. a 23. zafi 2011
v aredlu Technické univerzity v Liberci tradi¢ni
odbornou dvoudenni konferenci s mezinarodni
G&asti ,VYSOKOSKOLSKE STUDIUM BEZ BA-

RIER" zaméFenou na nové trendy a zkuSenosti

ve zpfistupriovani studia na vysokych Skolach
lidem se zdravotnim postizenim a specifickymi
potfebami. Na programu budou témata zahr-
nujici podparmé ,technologie” a specializované
vysokoskolské poradenstvi

Déle pofadaji konferenci ,HANDICAP 2011"

zaméfujici se na Sirsi ¢i multioborové aspekty

- FESTIVAL VZDELAVANI DOSPELYCH AEDUCA 2011

Ve dnech 12. — 14. zaii 2010 porada Univer-
zita Palackého v Olomouci Festival vzdélavani
dospélych AEDUCA. V prostorach Umélecké-
ho centra UP (Konvikt) se i letos uz posedmé
sejdou odbornici, aby debatovali o aktudlnich
trendech ve vzdélavani dospélych.

Leto$nim tématem je Vzdélani v souvislostech.

Festival vzdélavani dospélych tvofi kromé

doprovodného programu odborné konference
a workshopy na téma:

B Soucasna role vzdélavani dospélych v sou-
vislostech

B Aktualni metody ve vzdélavani dospélych
m  (Ne)systémovy pristup k financovéni dalsi-
ho vzdélavani

B Andragogické dialogy

vzdélavani, zaméstnavani, ucelené rehabilitace
i ob&anské a socialni participace osob se zdra-
votnim postizenim.

iveta.pospisilova@tul.cz.

B Strategie Age managementu v CR
B Moznosti a limity vzdélavani seniord

Misto konani: Umélecké centrum Univerzity
Palackého (Konvikt), Univerzitni 3, Olomouc

Vice informaci o programu véetné prihlasky
naleznete na www.aeduca.cz.

-> MEZINARODNI KONFERENCE PROFESNI DESIGNOVANI A KARIEROVE PORADENSTVI
VYZVY A NOVE HORIZONTY"

12. - 14. zaii 2011 Padova, Italie http://www.euroguidance.cz/cz/link-akce

Konkrétni témata konference naleznete zde: http://larios.psy.unipd.it/conference2011/eng/themes.ph

Konferen¢nimi jazyky budou angli¢tina a italstina

- MEZINARODNI KONFERENCE KARIEROVY ROZVOJ
19. - 21. fijna 2011 http:

Konference umozni prenas riiznych model kariérového poradenstvi, které jsou realizovany v zemich po celém svété. Kariérové poradenstvi v kontex-

Kapské mésto, Jihoafricka republika w.pace.za.com/conference

tu vysoké nezaméstnanosti, nedostatku zakladnich dovednosti, nedostatecné financovani dal$iho vzdélavani je realitou v mnoha zemich.

- ,CESTA VEN Z POUSTE" - CO POMUZE PRI OSOBNI KRIZI ZPUSOBENE ZTRATOU
http://www.bvppt.de/index.php?article_id=54

Konference pofadana némeckou Profesni asociaci pro poradenstvi, vzdélavani a psychoterapii (BVPPT)

3. - 5. listopadu 2011 Schleiden, Némecko

- KONFERENCE MEZINARODNI VZDELAVANI

13. - 16. zaii 2011 Copenhagen, Dansko

http://www.eaie.org/copenhagen/

Nejvétsi akce svého druhu v Evropé. Workshopy a seminafe pfiblizi posledni trendy v oblasti mezinarodniho vzdélavani.


http://www.euroguidance.cz/cz/link
http://larios.psy.unipd.it/conference2011/eng/themes.php
http://www.pace.za.com/conference
http://www.bvppt.de/index.php?article_id=54
http://www.eaie.org/copenhagen
http://www.ippp.cz
mailto:iveta.pospisilova@tul.cz
www.aeduca.cz

-> MEZINARODNI KONFERENCE VZDELAVANI A PEDAGOGICKA PSYCHOLOGIE
19. - 22.fijna 2011 Istanbul, Turecko http://iceepsy.org/
Konference je prilezitosti pro mezi-disciplinarni dialog v oblasti vyzkumu a terapeutické i vzdélavaci praxe na poli pedagogiky a pedagogickeé psycho-

logie. Zde mizZete pribézné hledat konference tykajici se psychologie a souvisejicich disciplin: http://www.conferencealerts.com/psychology.htm

- AKCE NACADA (National Academic Advising Association - Narodni asociace studijniho poradenstvi - USA)
Konference
Vyroéni konference 2011 ,Advising with Altitude” (jiz 35 vyrocni konference)
2. - 5. fijna 2011 Denver, Colorado http: .n ksu. AnnualConf/2011/index.htm

Webinare
14. zafi 2011 - Smérovani vpied: technologie pfi planovani za ucelem udrzitelného poradenstvi
Viyuziti technologii pfi studijnim poradenstvi (komunikace se studenty, zaznamy a planovani poradenskych aktivit)

http://www.nacada.ksu.edu/Webinars/w42.htm

Upoutavky na aktualni akce z oblasti poradenstvi najdete také na webovych strankach rozvojového projektu ,,Rozvoj psychologic-
kého poradenstvi na vysokych $kolach v CR* www.rozvojvsporadenstvi.cz.
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